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A. TUJUAN AUDIT

1. Memastikan implementasi standar penjaminan mutu internal (SPMI) telah sesuai dengan
standar yang telah ditetapkan, dilaksanakan sesuai manual, prosedur, dan instruksi kerja
yang telah ditetapkan

2. Mengidentifikasi kinerja UPPs/prodi

3. Memetakan hasil evaluasi pelaksanaan penjaminan mutu internal UPPS/prodi

4. Memetakan peluang peningkatan penjaminan mutu internal melalui Rapat Tinjauan
Manajemen (RTM)

B. LINGKUP AUDIT

1. Visi, Misi, Tujuan, dan Strategi

2. Kerjasama

3. Kemahasiswaan

4. Pendidikan

5. Penelitian

6. Pengabdian kepada Masyarakat (PkM)

7. Luaran dan Capaian Tridharma

8. Pengembangan dan Keberlanjutan

C. JADWAL AUDIT

1. 30 September 2024 Desk Evaluation/Audit Kepatuhan/Audit Dokumen: 30 September – 5
Oktober 2024

2. 16 Oktober 2024 Audit Lapangan: 7-18 Oktober 2024 

3. 21 Oktober 2014 Penyusunan laporan hasil AMI:  21-25 Oktober 2024

4. 25 Oktober 2014 Wrap-up penyampaian hasil Audit Mutu Internal dan Rencana Tindak
Lanjut: 28-31 Oktober 2024

5. 5 November 2024 Rapat Tinjauan Manajemen: 4-15 November 2024

D. TEMUAN AUDIT

No. Standar Butir Keter
sediaan

Kese
suaian

Keter
penuha

n

Kategor
i

Temuan
Catatan (PLOR)
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1 Visi, Misi, Tujuan,
Strategi (VMTS)

1.1
Tersedianya
dokumen
Statuta
Universitas
Jember

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

Bberdasarkan wawancara
dengan Koprodi Linguistik
ditemukan bahwa sudah
tersedia dokumen statuta
universita Jember sesuai
dengan butir 1.1

2 Visi, Misi, Tujuan,
Strategi (VMTS)

1.11
Tersedianya
dokumen
pengujian
kesahihan
(validitas
dan
reliabilitas)
instrumen
survei
pemahaman
dan
implementasi
VMTS

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

Telah ada uji kesahihan
(validitas dan reliabilitas)
instrumen survei
pemahaman dan
implementasi VMTS di
Magister Linguistik FIB
sehingga sesuai butir 1.11

3 Kerjasama 3.6
Tersedianya
instrumen,
uji
kesahihan,
dan tindak
lanjut survei
kepuasan
mitra
kerjasama
dalam dan
luar negeri

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor belum ada uji kesahihan
terhadap mitra dalam dan
luar negri sesuai dengan
butir 3.6

4 Kerjasama 3.7
Tersedianya
bukti
pelaksanaan
monitoring
dan evaluasi
pelaksanaan
dan manfaat
kerjasama
dengan mitra
dari dalam
dan luar
negeri dan
tindak lanjut
hasil temuan

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor Belum ada bukti pelaksanaan
monitoring dan evaluasi
pelaksanaan dan manfaat
kerjasama dengan mitra dari
dalam dan luar negeri dan
tindak lanjut hasil temuan di
Prodi Magister Linguistik.
Hal ini tidak sesuai dengan
butir mutu 3.7

5 Kemahasiswaan 4.5a) a. Daya
tampung

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

sesuai
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6 Kemahasiswaan 4.8
Memenuhi
rasio jumlah
mahasiswa
dengan
dosen dan
tenaga
kependidika
n yang
menunjang
pelaksanaan
pembelajara
n yang
efektif dan
efisien
sesuai SN
Dikti dan
SPTPT

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor terdapat rasio jumlah
mahasiswa dan dosen belum
terpenuhi tidak sesuai SN
Dikti di prodi magister
Linguistik

7 Kemahasiswaan 4.13
Tersedianya
reward bagi
mahasiswa
berprestasi

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor tidak tersedia reward bagi
mahasiswa magister
Linguistik yang berprestasi

8 Kemahasiswaan 4.14
Tersedianya
dokumen
konsultasi
bimbingan
akademik
dan tugas
akhir

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

Tersedianya dokumen
konsultasi bimbingan
akademik dan tugas akhir

9 Kemahasiswaan 4.15
Tersedianya
dokumen
SOP
pengajuan
beasiswa dan
magang

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor Dokumen SOP pengajuan
beasiswa dan magang belum
tersedia di prodi magister
linguistik FIB Unej karena
Prodi ini masih memiliki
akreditasi B sehingga belum
dapat mengajukan beasiswa
untuk mahasiswanya. Hal ini
belum sesuai dengan butir
mutu 4.15

10 Kemahasiswaan 4.18
Tersedianya
fasilitas
olahraga dan
kesenian
yang
mendukung
pengembang
an karakter
dan keahlian
mahasiswa
yang sesuai
dengan profil
lulusan
Program
Studi

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

Tersedianya fasilitas
olahraga dan kesenian yang
mendukung pengembangan
karakter dan keahlian
mahasiswa yang sesuai
dengan profil lulusan
Program Studi

11 Kemahasiswaan 4.19
Tersedianya
fasilitas
kesehatan
yang dapat
diakses oleh
mahasiswa

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

telah tersedianya fasilitas
kesehatan yang dapat
diakses oleh mahasiswa
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12 Kemahasiswaan 4.20
Tersedianya
dokumen
panduan
layanan
konseling
akademik
dan non-
akademik
untuk
mahasiswa

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

telah tersedianya dokumen
panduan layanan konseling
akademik dan non-akademik
untuk mahasiswa

13 Pengelolaan Dosen
dan
Pengembangan
Tenaga
Kependidikan

5.31
Tersedianya
dokumen
proses
evaluasi,
promosi dan
penghargaan
dosen yang
dikomunikasi
kan kepada
dosen
dengan jelas
dan
sistematis

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor belum tersedianya dokumen
proses evaluasi, promosi dan
penghargaan dosen yang
dikomunikasikan kepada
dosen dengan jelas dan
sistematis sesuai butir 5.31

14 Sarana dan
Prasarana

6.19
Tersedianya
sarana
tempat
ibadah,
gudang,
kantin,
tempat
parkir,
instalasi
listrik
(ditambah
genset),
ruang
konseling,
tempat
olahraga,
ruang taman
dan tempat
rekreasi,
fasilitas
ramah
difabel, SOP
dan
perlengkapa
n mitigasi
bencana

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

tersedia

15 Sarana dan
Prasarana

6.21
Tersedianya
dokumen
instrumen,
uji
kesahihan,
hasil survei
kepuasan
terhadap
layanan
sarana
prasarana

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor Tidak tersedianya dokumen
instrumen, uji kesahihan,
hasil survei kepuasan
terhadap layanan sarana
prasarana sesuai butir 6.21



SiJAMU Sistem Informasi Penjaminan Mutu ©2021-2024
Lembaga Penjaminan Mutu & Pengembangan Pembelajaran
Universitas Jember

halaman 8

16 Kurikulum 7.1
Tersedianya
pedoman
penyusunan
kurikulum

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

Pedoman penyusunan
kurikulum telah tersedia di
Prodi Magister Linguistik
FIB Unej sehingga hal ini
sesuai dengan butir mutu 7.1

17 Kurikulum 7.6
Tersedianya
tindak lanjut
dari evaluasi
kurikulum

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

sudah ada tindak lanjut

18 Luaran Pendidikan
dan Pengajaran

21.28
Memenuhi
karya Ilmiah
(hasil
penelitian,
PkM,
dan/atau
pemikiran)
DTPS dan
mahasiswa
disitasi oleh
orang lain
dalam 3
tahun
terakhir ? 50

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

tersedia

19 Pelaksanaan dan
Pendanaan
Penelitian

8.7
Tersedianya
SK
keterlibatan
mahasiswa
dalam
penelitian

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

tersedia

20 Pelaksanaan dan
Pendanaan
Penelitian

8.14
Tersedianya
dokumen
hasil
penelitian
(Joint
Research)
yang
memberikan
kontribusi
dalam
pengembang
an
pengajaran,
ilmu
pengetahuan
dan praktik
di bidang
ilmu dan
mendukung
visi

Tersedi
a

Sesuai Memen
uhi

Tidak
Ada

Temuan

tersedia dokumen joint
research sesuai butir 8.14

21 Luaran Pendidikan
dan Pengajaran

10.18
Memenuhi
lulusan yang
jangkauan
operasi
kerjanya
sampai ke
tingkat
internasional

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor belum ada yang lulusan yang
kerja sampai ke tingkat
internasional
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22 Analisis dan
Penetapan
Program
Pengembangan

11.3
Tersedianya
dokumen
Laporan
terunggah di
situs/web
Departemen
/ Prodi

Tidak
Tersedi

a

Tidak
Sesuai

Tidak
Memen

uhi

Minor tidak tersedianya dokumen
Laporan terunggah di
situs/web Departemen /
Prodi magister linguistik
sesuai dengan butir 11.3

E. SARAN PENINGKATAN

No. Bidang Kelebihan Saran

1 Pendidikan Koprodi memiliki
komitmen yang kuat
untuk meningkatkan
kualitas prodinya

Di bidang pendidikan di Prodi S2 Linguistik,
perlu melengkapi perangkat pembelajaran
untuk beberapa matakuliah yaitu Stilistika,
SFL,Tesis

2 Pendidikan Prodi memiliki tenaga
pengajar yang
mumpuni dan
memiliki produktifitas
luaran penelitian dan
pengabdian kepada
masyarakat

Perlu melakukan promosi agar animo
mahasiswa meningkat

3 Perbaikan
Website
Prodi

prodi memiliki
kegiatan yang banyak
dan positif untuk
pengembangan Prodi
ke depan

Kegiatan yang positif tersebut sebaiknya
dipublikasikan pada website Prodi agar bisa
dilihat stakeholder dan calon mahasiswa

F. PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI

No.PTK Butir Permintaan Tindakan
Koreksi Rencana Tindakan

03760/PTK.SIKLUS.18
/2024

3.6 Tersedianya
instrumen, uji
kesahihan, dan tindak
lanjut survei kepuasan
mitra kerjasama
dalam dan luar negeri

Perlu melakukan uji
kesahihan instrumen
monev kerjasama baik
dalam negeri maupun
luar negeri

Sudah ada MoU
kerjasama dengan 17
Prodi Magister
Linguistik. Tahun
2024 sudah realisasi
kegiatan dengan
Unhas dan UB. Tahun
depan akan
dilanjutkan dengan
beberapa Prodi
Magister Linguistik.
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03763/PTK.SIKLUS.18
/2024

4.8 Memenuhi rasio
jumlah mahasiswa
dengan dosen dan
tenaga kependidikan
yang menunjang
pelaksanaan
pembelajaran yang
efektif dan efisien
sesuai SN Dikti dan
SPTPT

Jumlah dosen yang
ber home base di
Magister Linguistik
kurang dari 6 orang
setelah ada beberapa
dosen yang pensiun,
sehingga perlu
dipikirkan
penambahan dosen
baru ber homebase di
Prodi ini.

Akan diusulkan
kepada Dekan untuk
penambahan satu
dosen Prodi PSMIL.

03765/PTK.SIKLUS.18
/2024

4.13 Tersedianya
reward bagi
mahasiswa
berprestasi

Perlu memberikan
reward untuk
mahasiswa yang
berprestasi di Prodi
Magister Linguistik

Reward mahasiswa
berprestasi akan kami
koordinasikan dengan
Dekan.

03767/PTK.SIKLUS.18
/2024

5.31 Tersedianya
dokumen proses
evaluasi, promosi dan
penghargaan dosen
yang dikomunikasikan
kepada dosen dengan
jelas dan sistematis

Perlu mengagendakan
kegiatan promosi di
Prodi Magister
Linguistik

03769/PTK.SIKLUS.18
/2024

11.3 Tersedianya
dokumen Laporan
terunggah di
situs/web Departemen
/ Prodi

Belum ada dokumen
kinerja yang diunggah
di website Prodi
Linguistik sehingga
perlu dilakukan
update website.

Sudah dimulai
koordinasi dengan
petugas input web
PSMIL. Ke depan
koordinasi akan
semakin ditingkatkan.

G. KESIMPULAN

1 Dokumentasi lengkap dan terstruktur sesuai butir penilaian
monitoring dan evaluasi untuk mendukung pelaksanaan
penjaminan mutu

Ya

2 Rekapitulasi Temuan
Minor : 9

Minor

3 Koordinator Program Studi menunjukkan komitmennya terhadap
impementasi sistem penjaminan mutu

Ya


